Serviços → englobam actividades que não se dedicam à produção de bens materiais. Neles se incluem actividades como o comércio, transportes, saúde, justiça, educação e administração pública.
Tipos de serviço:

- Empresariais (têm como principais clientes as empresas) exs.: bancos, companhias de seguros, serviços financeiros, ...

- Pessoais (serviços que servem a população em áreas muito variadas) exs.: lavandaria, serviços domésticos, hotelaria, turismo, reparações, espectáculos, cultura, cuidados pessoais,
- Distribuição (colocam ao dispor da população os produtos que ela consome) exs.: comércio retalhista e grosseiro, transportes, telecomunicações, correios, água, electricidade, gás, ...

- Sociais e administração pública (integram-se actividades financiadas ou administradas pelo Estado e que se destinam a regular o funcionamento da sociedade e a melhorar a qualidade de vida das populações) exs.: educação, saúde, justiça, assistência social, lares, ...

% de activos no sector terciário (mapa ficha):

- existe uma maior % de activos no sector terciário nos países desenvolvidos da América do Norte, da Europa, da Oceania, no Japão;

- a menor % de activos no sector terciário situa-se nos países em desenvolvimento da África e da Ásia;

- alguns países em desenvolvimento como o Quénia, a Rep. Dominicana, ... têm uma % considerável de população activa no sector terciário graças ao desenvolvimento do turismo.

Evolução do turismo a nível mundial:

Milhões de turistas

Pela análise do gráfico conclui-se que o turismo tem vindo a crescer ao longo dos anos. De 1950 a 1970 houve um ligeiro crescimento, mas de 1970 a 2000, esse crescimento foi acentuado dado que em 1950 existiam 50.000.000 de turistas e em 2000 havia 600.000.000 de turistas.

Factores que condicionam o crescimento do turismo a nível mundial:

- desenvolvimento dos transportes e das vias de comunicação;

- redução do horário de trabalho e generalização dos subsídios de férias;

- mudança de padrões de comportamento;

- aumento do rendimento das famílias;

- informação sobre novos lugares através dos operadores turísticos e dos meios de comunicação.

Os principais destinos turísticos:                   Destinos turísticos secundários:
- Nordeste dos E.U.A.;                                   - Caraíbas;

- Califórnia;                                                    - México;
- China;                                                          - Quénia;
- Japão;                                                          - Brasil;
- Austrália;                                                      - Peru;
- Países da Europa Ocidental e Central.       - Índia;
                                                                       - Tailândia;
                                                                       - Seychelles;
                                                                       - Hawai;
                                                                       - Maldivas;
                                                                       - Egipto.
Factores condicionantes da escolha do destino turístico:

Naturais:                Humanos:

- clima;                   - existência de alojamentos em quantidade e qualidade;

- relevo;                  - publicidade e intervenção dos operadores turísticos;

- vegetação;           - existência de património arquitectónico, artístico e paisagístico 

- água.                    - estabilidade política e social 

Impactes da actividade turística:

Negativos:

- destruição de áreas agrícolas e florestais para a construção de infra-estruturas;

- sazonalidade no turismo (emprego de baixa qualificação num só período do ano);

- dependência externa face a operadores turísticos,

- poluição das águas;

- destruição de ecossistemas;

- aumento da produção de lixo;

- sobreexploração das águas subterrâneas;

- erros no planeamento e ordenamento dos espaços turísticos.

Positivos:

- criação de postos de trabalho;

- promoção dos produtos locais;

- valorização do património cultural e natural;

- aumento e melhoria das infra-estruturas;

- produção
