PROVA 241/12 Pags.

EXAME NACIONAL DO ENSINO SECUNDARIO

12.° Ano de Escolaridade {Decreto-Lei n.° 286/89, de 29 de Agosto)
Curso Tecnoldgico de Animagéao Social

Duragdo da prova: 120 minutos 2. FASE
2005

PROVA ESCRITA DE PSICOSSOCIOLOGIA

VERSAO 1

Na sua folha de respostas, indique
claramente a versdo da prova.

A auséncia desta indicagéo implicara
a anulagéo de todo o GRUPO L.
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A prova é constitulda por dois grupos de itens.

O GRUPO 1 testa objectivos de conhecimento, de compreensdo e de
andlise; inclui trinta itens de escolha maltipla.

O GRUPO II testa objectivos de sintese e de avaliagio; inclui dois itens
de resposta extensa e corientada.
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GRUPO1

Para cada um dos itens, SELECCIONE a alternativa CORRECTA.

Na sua folha de respostas, indique claramente o NUMERO do item e a LETRA
da alternativa pela qual optou.

Sera atribuida a cotagéo zero aos itens em que apresente:

— mais do que uma opgéo (ainda que nelas esteja incluida a opg¢éo correcta);
— 0 himero efou a letra ilegiveis.

Em caso de engano, este devera ser riscado e corrigido, a frente, de modo bem
legivel.

1. Os valores distinguem-se das atitudes porque:

A. séo dirigidos a objectos especificos.

B. tém um caracter geral e abstracto.

C. s&0 representagdes sociais objectivas.
D. orientam os comportamentos individuais.

2. Uma das dificuldades em quantificar atitudes reside no facto de eias expressarem:

A. comportamentos ndo observaveis.
B. sentimentos inconscientes.

C. categorias aleatérias.

D. esterebtipos individuais.

3. A cultura influencia a formagéo de atitudes, porque:

A. dificulta a tomada de decisao.

B. facilita processos de mudanga.

C. impde modelos de comportamento.

D. permite a identificagio com figuras significativas.
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4. Entre outras fun¢es sociais, as atitudes podem facilitar a:

A. interpretacéo de esterebtipos sociais.
B. construcao de valores particulares.

C. integragéo dos individuos em grupos.
D. regulagdo da comunicacéo institucional.

5. Um contexto social definidor de regras e de codiges € uma das dimenstes da interacgéo:

A. individual.
B. social.

C. grupal.
D. culturail.

6. Um dos conceitos que influenciou as teorias da comunicaclo foi o de:

A. objectividade.
B. causalidade.
C. regulagao.

D. retroacgéo.

7. Nas teorias da comunicagéo, a Escola de Palo Alto distingue dois aspectos da linguagem:

A. digital e analdgica.

B. paradoxal e analdgica.
C. digital e paradoxal.

D. simbélica e concreta.
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8. Uma das consequéncias da entrada de um individuo num grupec desviante é que ele:

A. se identifica com os lfderes do grupo desviante.

B. aprende a rejeitar as normas externas ao grupo.

C. autojustifica o seu comportamento de modo coerente.
D. altera os seus tragos de personalictade para ser aceite,

9. S3o estratégias identitarias em proveito do sistema social dominante:

A. a comparagéo e a individuagao.
B. a conformac&o e a assimilagao.
C. o anchimato e a singularizagao.
D. a visibilidade e a equilibragéo.

10. A diferenciag8o é uma estratégia identitaria pela qual o individuo, estando integrado num grupo:

A. evita afirmar a sua individualidade de forma conflituosa.

B. se separa do grupo de origem para elevar o seu estatuto.

C. se identifica com modelos significativos sociaimente excluidos.
D. adopta modos de vida que assegurem a sua especificidade.

11. A auto-estima depende:

A. das estratégias identitarias utilizadas na relag&o connosco proprios.
B. daquilo que fazemos na relagdo com modelos significativos.

C. da interiorizag8o de imagens valorizadas na relacéo social.

D. das mensagens dos outros em situagdes de interac¢&o social.
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12. As estratégias identitarias dirigidas para o exterior t&8m por objectivo:

A. mudar condi¢des da realidade.
B. facilitar o conformismo sociat.

C. valorizar os modelos identitarios.
D. integrar as diferengas culturais.

13. Ser congruente significa:

A. negar sentimentos e emogdes desagradaveis.
B. manter a mesma atitude em todas as situagdes.
C. estar consciente daquilo que se esta a sentir.
D. adoptar uma postura ausente face ao outro.

14. O conceito de incongruéncia diz respeitc a um desajuste entre;

A. afecto e cooperacgéo.

B. experiéncia € emogao.

~C. rivalidade e integragéo.

D. consciéncia @ comunicacéo.

15. O processo de transformagio de um individuo envolve:

A. reservar os seus sentimentos.
B. passar da fixidez para a fluidez.
C. controlar a realidade externa.
D. tomar consciéncia do outro.
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16. A perspectiva cognitiva das atitudes enfatiza a relagdo do conhecimento com a acgdo. Esta
afirmagéo &:

A, verdadeira: acentua o papel da acg¢éo na avaliagio dos objectos sociais.

B. falsa: salienta a probabilidade de ocorréncia de um comportamento.

C. verdadeira; salienta o pape! do conhecimento na mudanga comportamental.
D, falsa; acentua o conhecimento que temos dos objectos sociais,

17. As relagbes sociais significativas influenciam o modo de interpretar o quotidiano. Esta afirmag¢éo é:

A. verdadeira: em contextos de socializagéo primaria.
B. falsa: em situagbes de relagbes marginalizadas.
C. verdadeira: intervém factores de ordem afectiva.
D. falsa: intervém factores de ordem normativa.

18. Fishben e Ajzen afirmam gue uma atitude tem de se traduzir numa intengdo, para influenciar o
comportamento. Esta afirmagéo é:

A. verdadeira: as atitudes especlficas s&o mais concordantes com os compertamentos.
B. falsa: as atitudes s&o predisposigdes independentes da intencionalidade.

C. verdadeira: os comportamentos resultam das atitudes gerais face ao mundo.

D. falsa: os comportamentos s#o influenciados pela necessidade de gratifica¢éo.

19. A interacgio social ajuda a definir os papéis desempenhados pelos individuos. Esta afirmagéo é:

A. falsa: a definigdo de papéis é dada pelo tempo da interacgao.

B. verdadeira: a definigdo de papéis decorre da aprendizagem informal.
C. falsa: a definig8o de papéis & dada pela capacidade de abstracgéo.
D. verdadeira: a definicao de papéis ocotre num contexto institucional.
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20. No modelo de comunicacéo proposte por Anzieu e Martin, a personaiidade dos individuos é um
elemento a considerar. Esta afirmagéo é:

A. falsa; a comunicagéo é independente da motivag@o individual.

B. verdadeira: as capacidades de comunicagio séo inatas.

C. falsa; os estados emocionais produzem ruido na comunicagio.

D. verdadeira: a historia pessoal estrutura 0 processo de comunicagao.

21. As dimensdes fundamentais da intersubjectividade s30 a cultura e a afectividade. Esta afirmagéo &,

A. verdadeira: a cultura determina o caracter da relagio.

B. falsa: essas dimensdes sdo a afectividade e a afinidade.

C. verdadeira: essas dimensbes s&o 0s espacos da interacgéo.
D. falsa: a cultura emerge do espago criado pela afectividade.

22, O tempo da interacgéo social € marcado pela fragmentagéo temporal. Esta afirmagéo é;

A. verdadeira: o tempo ¢ dividido pelo lazer ou pelo trabatho.
B. falsa: o tempo & vivido como uma unidade indissociavel.
C. verdadeira: a interacgéo social ocorre no tempo objectivo.
D. falsa; a interacgéo social ocorre na auséncia de tempo.

23. Mead salientou a ideia de que a construgo da identidade é mediada por processos sociais. Esta
afirmagao é:

A. verdadeira; os processos sociais actuam como transmissores de identidade.
B. falsa: a identidade resulta de processos biclégicos e psicolégicos.

C. verdadeira: a identidade & produzida pelo processo de comunicagao.

D. falsa; os processos sociais influenciam a construgéio da personalidade.
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24, O processo idenfitario relacional pode produzir conflitos de identidade, Esta afirmacgéo é:

A. falsa: o estatuto institucional & resultado de um reconhecimento homogéneo.

B. verdadeira: os diversos intervenientes podem desenvolver imagens diferentes do individuo.
C. falsa: 0s conflitos de identidade s&o processos internos ao proprio individuo.

D. verdadeira: no seio da familia, podem existir concepgbes educativas contraditorias.

25. As estratégias identitarias individuais tém por objectivo resolver problemas de identidade. Esta
afirmacéo é:

A. falsa: elas sdo utilizadas quando os individuos reflectem sobre a sua identidade atribuida.
B. verdadeira; os problemas de identidade s&o resolvidos por estratégias de assimilagio.
C. falsa: os problemas de identidade desencadeiam estratégias sociais de rejeic8o.

D. verdadeira; elas s&o utilizadas em situagbes de tens&o, para obter o reconhecimento social.

26. Nas transacgbes externas, os individuos desejam assimilar a identidade atribuida. Esta afirmagao é:

A. falsa: o objectivo & acomodar a identidade real a identidade virtual.
B. verdadeira: a equilibrag8o & obfida pelas transac¢des subjectivas.
C. falsa: a identidade atribuida depende de processos intencionais.

D. verdadeira: o individuo salvaguarda as identidades predeterminadas.

27. A inconsisténcia do estatuto social fomenta a definigdo da auto-imagem. Esta afirmagao &

A. falsa: um estatuto inconsistente pfe em causa a pertenca a grupos especificos.

B. verdadeira: a auto-imagem torna-se mais rica em situacdes de divergéncia.

C. falsa: a definicéo da auto-imagem & independente da consisténcia do estatuto.

D. verdadeira: o estatuto social é a variavel determinante na construgéo da auto-imagem.

V.S.F.F.
241.V1/9



28. Rogers afirma que a confianga no terapeuta & um factor importante na criagéo de uma relagio de
ajuda. Esta afirmagéo &

A. verdadeira: a personalidade do terapeuta é elemento dominante,
B. falsa: & suposto que o cliente ndo minta ao terapeuta.

C. verdadeira: implica o terapeuta aceitar-se a si mesmo.

D. falsa: a confianga & independente do processo terapéutico.

29. A tendéncia para aprovar ou desaprovar permite uma melhor comunicagéo intersubjectiva. Esta
afirmacéo é&:

A. verdadeira: ela facilita uma relagdo franca e honesta.
B. falsa; ela diminui a possibilidade de ouvir com compreensao.
C. verdadeira: ela permite avaliar os diferentes pontos de vista.
D. falsa: ela conduz a relagdes de proximidade afectiva,

30. A atitude de empatia implica agradar aos outros. Esta afirmacéo &

A. falsa: agradar aos outros significa prescindirmos de nés proprios.
B. verdadeira: procuramos satisfazer as necessidades dos outros.

C. falsa: numa relagéo empatica, aceitamos os outros tal como séo.
D. verdadeira: agradar aos ocutros & sermos capazes de os valorizar.
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GRUPO 11

Este grupo € constituide por dois itens de resposta extensa e orientada.

1. Existe um espaco entre 0 que se conhece e a forma como esse conhecimento
se poe em pratica. O que € gque, actuando nesse espaco, promové a negociagao
entre o conhecimento e a acgdo? Podemos dizer que é a disposicdo com que
se parte para as coisas. Neste sentido, podemos colocar uma outra questéo. O
que € que contribui para a formagao dessa disposicao? A resposta implica um
vasto leque de informacdes, gue nos chegam desde o comego, na minha familia,
que por sua vez esta ligada ao grupo social de pertenca, que por sua vez esta
ligado a cultura em que estou inserido.

a) A partir do texto, caracterize atifude.

b} Explique o papel das atitudes na interpreta¢éo do quotidiano.

2. O Alberto € um tipo generoso, algo timido e disponive! para conversar quando
é preciso. A Catarina &€ uma rapariga inteligente, de quem é facil gostar, e muito
desarrumada. Esta € a minha opinido sobre eles. Mas sera que eles pensam o
mesmo sobre si préprios? O Carlos & um ladréo. Vejam Ia que foi apanhado pelo
dono de uma loja a roubar uma tablete de chocolate. Pergunto-me se nao é
demasiado categoriza-lo como ladrdo. Bem vistas as coisas, foi um episodio
isolado que nunca mais se repetiu. O que é que faz alguém ter o estatuto de
ladrdo e considerar-se como tal?

a) A partir do texto, distinga identidade real de identidade virtual.

b) Explique o percurso de uma carreira desviante.

FIM
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COTACOES

GRUPO 1

O GRUPO 1 é constituido por 30 itens de escolha multipla.
Cada item tem a cotacéo de 4 pontos.

Total do GRUPO T ...ttt 120 pontos

GRUPO 11

O GRUPOQ 11 & constituido por 2 itens de resposta extensa e orientada.
Cada item tem a cotagéo de 40 pontos.

Total do GRUPO II ...t ree et 80 pontos

TOTAL daPROVA. ..., 200 pontos
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