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1. CRITERIOS GERAIS DE CLASSIFICAGAO

1.1. Cada resposta sera avaliada de acordo com os seguintes critérios:
— 80% da pontuagéo serao atribuidos aos conteudos programaticos expressos;
— 20% da pontuagéo serao atribuidos & forma como a resposta estiver estruturada:

clareza e sequéncia légica das ideias.

1.2. Os alunos podem recorrer a exemplos na estruturagdo das suas respostas, ndo sendo o seu
uso factor de beneficiagdo ou de penalizagéo.

1.3. Ndo é exigivel que os alunos, nas suas respostas, utilizem exactamente os termos e/ou
expressdes apresentados nos critérios de classificagéo.
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2. CRITERIOS ESPECIFICOS DE CLASSIFICAGCAO

GRUPO 1

Este grupo testa objectivos de conhecimento e de compreensdo. Pretende-se que o examinando

produza respostas curtas e objectivas.

Objectivos

Critérios e Cotagao

Questao 1.
Tema: As condi¢gdes do desenvolvimento
psicolégico (Unidade 4).

Objectivo: Conhecer as atitudes que na inte-
racgdo humana sao mais favora-
veis ao amadurecimento e desen-
volvimento pessoal dos outros.

Conteldo: descreve as atitudes de empatia e de autentici-
dade, referindo que:

1) a empatia implica ter uma visao propria dos
outros, sem julgamento e sem diminuir as suas
concepgdes (entrar no mundo dos sentimentos
e das concepgdes pessoais do outro) (8 pontos);

2) a autenticidade € uma atitude do terapeuta face
a si proprio que lhe garante uma postura
consistente e unificada (8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia légica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 2.

Tema: Formagdo das atitudes (Unidade 1).

Objectivo: Compreender que a formagio
das atitudes tem inicio na sociali-
zagao primaria e se prolonga pe-
la idade adulta, dependendo de
uma pluralidade de agentes so-
ciais para além da familia.

Conteudo: define socializagdo primaria, referindo que:
1) € um processo social ligado a formagao das
atitudes (6 pontos),
2) no gual a familia assume um papel central nos
processos de interiorizagdo e identificagcdo
(5 pontos);
3) tem inicio na infancia e resulta na aceitacéo do
individuo, enquanto membro da sociedade
(5 pontos).
Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia légica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.
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Objectivos

Critérios e Cotacao

Questao 3.
Tema: Interacgdo e comunicagéo (Unidade 2).
Objectivo: Compreender que estes elemen-

tos sociais contribuem para que
as trocas na interac¢do sejam
marcadas quer pelo conflito,
quer pelo equilibrio/reciprocidade.

Conteudo: caracteriza os rituais quotidianos, referindo que:
1) s@o um cédigo de interacgdes que facilitam a
comunicagio (8 pontos);
2) sdao um sistema normativo que estrutura as
relagdes sociais (8 pontos).
Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 4.
Tema: Funcgbes das atitudes (Unidade 1).
Objectivo: Compreender que as atitudes in-

241/C/4

fluenciam o modo de conhecer os
factos da vida quotidiana (orien-
tam a observagéo, a percepgao
e a classificagcdo dos factos)
(fungdo cognitiva).

Contetido: explica que as atitudes influenciam a percepc¢ao da
realidade, referindo que:
1) o conhecimento de uma atitude permite prever
modelos de conduta (6 pontos);
2) sdo indissociaveis de contextos de relaciona-
mento social (5 pontos);
3) predispdem para a acgdo, tornando previsiveis
determinados comportamentos (5 pontos).
Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.




Objectivos

Critérios e Cotacdo

Questao 5.

Tema: A nogdo de identidade (Unidade 3).

Objectivo: Compreender que é o processo
de comunicacdo que produz o
individuo.

Conteudo: explica o papel da socializagdo na construgio da
identidade, referindo que esta:
1) se constroi nos contextos de comunicagdo com
os agentes de socializagao (6 pontos);
2) implica a interiorizagdo de atitudes e de papéis
sociais do contexto socializador (5 pontos);
3) implica a interacgéo, estimulagdo e permanéncia
com outros significativos (5 pontos).
Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 6.

Tema: Interac¢do e comunicagao (Unidade 2).

Objectivo: Compreender que na interacgao
social o individuo se comporta
em fungao do outro.

Conteldo: justifica a afirmagdo referindo que, nas situagbes
de frente a frente:
1) se cria um intercdmbio continuo de expressivi-
dades (6 pontos);
2) a subjectividade do outro fica acessivel (5 pontos);
3) os intervenientes se influenciam mutuamente
(5 pontos).
Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.
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Objectivos

Critérios e Cotacao

Questio 7.
Tema: Como se estruturam as relagdes
interpessoais (Unidade 4).
Objectivo: Compreender que a personali-
dade e o comportamento podem
sofrer modificagbes.

Conteudo: distingue fixidez de fluidez, referindo que:

1) a fixidez é a primeira fase do processo de se
tornar pessoa, em que o individuo receia
relagdes préoximas com os outros, manifesta
bloqueios na comunicacgdo face a tudo o que
Ihe diz respeito e em que ndo existe desejo de
mudanga (8 pontos);

2) a fluidez é a dltima fase do processo de se
tornar pessoa, em que o individuo exprime livre-
mente os seus sentimentos, atinge a congruén-
cia entre a experiéncia e a consciéncia e expri-
me desejo de mudanca (8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos),
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 8.

Tema: Estratégias identitarias(Unidade 3).

Objectivo: Compreender que a pertenca a
certas categorias sociais é a
priori associada a juizos e
estereotipos negativos.
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Conteudo: relaciona a pertenga a certos grupos sociais com
esteredtipos negativos, referindo que:

1) a imagem negativa que é formada acerca de
certos grupos depende das respostas desses
mesmos grupos as expectativas dos outros
(8 pontos);

2) os comportamentos discriminativos de rejei¢cao
provocam desvalorizagao pessoal (8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.




GRUPO 11
Este grupo testa objectivos de analise, de sintese e de avaliagdo. Pretende-se que o examinando
produza uma resposta extensa e orientada.

Objectivos Critérios e Cotacgao
Questao 1.
Tema: A comunicagdo intersubjectiva entre Conteudo: a partir do texto, analisa:
pessoas e grupos (Unidade 4). 1) a importancia do saber ouvir na comunicacdo
Objectivo: Compreender que a comunica- intersubjectiva, referindo que este saber permite
¢ao passa pela capacidade de ultrapassar:
reproduzir o quadro de referén- a) a tendéncia para julgar ou apreciar as afir-
cia (representagbes) do outro. magdes do outro (8 pontos);
b) a interferéncia de emogdes e de sentimentos
Tema: A comunicagdo intersubjectiva entre (8 pontos);
pessoas e grupos (Unidade 4). 2) o papel dos factores de perturbacdo da comuni-
Objectivo: Distinguir os elementos que con- cagéo, referindo que estes:
tribuem para a formagao de atitu- a) dificultam o encontro de elementos de comu-
des defensivas e para a formacéo nicagdo comuns (8 pontos);
de barreiras na comunicacdo. b) contribuem para a formagéo de atitudes de-

fensivas (8 pontos).
Total: 32 pontos.

Forma: clareza das ideias (4 pontos);

sequéncia logica das ideias (4 pontos).
Total: 8 pontos.
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