PROVA 105/6 Pags.

EXAME NACIONAL DO ENSINO SECUNDARIO

12.° Ano de Escolaridade (Decreto-Lei n.° 286/89, de 29 de Agosto)
Curso Tecnolégico de Comunicagéo

Duracdo da prova: 120 minutos 1.* FASE
2000 1. CHAMADA

PROVA ESCRITA DE COMUNICACAO E DIFUSAO

* Leia atentamente o enunciado e consulte as cotagdes antes de
comecar a responder.
» |dentifique claramente todas as respostas.

Na elaboragdo das respostas deve ter em atencao:

e a analise e a interpretagdo dos documentos introdutérios das
questdes;

e a articulagdo e a coeréncia das ideias e a sua adequagio as
questdes;

e a correcgdo cientifica e linguistica.
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GRUPO I

E obrigatéria a resposta as duas questées deste grupo.

NOKIA

CoNNECTING PEOPLE

1.? Questio

Enumere as caracteristicas e as fungbes da forma de comunicagdo expressa no documento.

2.* Questao

Crie um slogan adequado ao contelido da mensagem.
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GRUPO 11

Das duas questdes apresentadas, responda apenas a uma.
Identifique claramente a sua opgéo.

1.2 Questio
ADMINISTRA CA o]
SERVICOS
ADMINISTRATIVOS
MARKETING CONTACTO MEIOS CRIATIVO PRODUQAO

J. Martins Lampreia, A Publicidade Moderna, Ed. Presenga, Lisboa, 1995

A partir da andlise do organigrama, evidencie as caracteristicas organizativas fundamentais deste
tipo de empresa de comunicagéo.

2.2 Questao

«Ao analisar a situagdo europeia é possivel constatar que a um periodo de fechamento e
centralismo seguiu-se, a partir dos anos 80, uma politica de abertura e concorréncia no audiovisual
que ndo foi indiferente as alteragdes tecnolédgicas e econdmicas.»

Pedro J. Braumann, «Economia do Audiovisual: o Publico e o Privado»,
in Comunicagéo e Politica, Ed. Asa, Lisboa, 1995

Explique os factores que determinaram a reorientagdo do papel do Estado no dominio do
audiovisual, a partir dos anos 80.
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GRUPO 111

E obrigatéria a resposta as duas questdes deste grupo.

1.2 Questao

«Cada vez mais a comunicagdo empresarial é global. A multiplicidade de publicos, de
mensagens e de objectivos enforma a necessidade que as empresas sentem de diversificar os
suportes e meios de comunicagéo.»

Jodo Moreira dos Santos, Da Informagdo @ Comunicacao, Ed. Asa, Porto, 1995

Explicite, tendo em conta o texto, a importancia da comunicagdo no quadro da gestdo de uma
empresa.

2.2 Questao

«O boletim informativo € um dos métodos mais preciosos da comunicagdo [na empresal.»

M. Bland e P. Jackson, A Comunicagdo na Empresa, Ed. Presenga, Lisboa, 1992

Justifique de forma sucinta a afirmagéo, atendendo as fun¢des do boletim informativo no interior
de uma empresa.

GRUPO IV

Questao de resposta obrigatoria.

«A qualidade do jornalista avalia-se pela capacidade de se mover num universo em constante
mudanc¢a e renovagdo, de perceber no fluxo irregular de acontecimentos aqueles que s&o
portadores de significado, de mudanga e de ruptura, tantas vezes escondidos em lugares
subterraneos e inesperados. Em vez de uma produgé&o mecanizada e subordinada a receituarios
preestabelecidos, o jornalismo apela a um pensamento capaz de mudar ao reflectir sobre as coisas
que passam, mas que nao se limite a um ‘pronto-a-pensar’ ou a uma dogmatica disfargcada nas
entrelinhas da suposta objectividade.»

Mario Mesquita, in Didrio de Noticias, 29/11/96

A partir da andlise do texto, refira as caracteristicas essenciais que devem definir o jornalista.
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GRUPO V

Das duas questdes apresentadas, responda apenas a uma.
Identifique claramente a sua opgao.

1.2 Questdo

«A maior parte das vezes, a imprensa ndo tem éxito dizendo as pessoas o que h&o-de pensar;
mas tem sempre éxito dizendo aos seus leitores aquilo sobre que hdo-de pensar.»

Bernard Cohen, in Jodo Moreira dos Santos, Da Informagdo a Comunicagdo, Ed. Asa, Porto, 1995

Analise criticamente a opinido de Bernard Cohen quanto a natureza da influéncia da imprensa
sobre o publico.

2.2 Questado

«Atendendo as audiéncias praticamente ilimitadas que alcangam, os media sdo responsaveis
hoje em dia pela disseminagdo generalizada de tensbes éticas: as redes mediaticas promovem
tanto a participagdo e a intervengéo civica como a gestéo e o controlo, polarizando assim inimeros
conflitos morais que opdem agentes sociais uns contra outros. Como a comunicagédo mediatica ndo
existe de forma isolada, mas esta inter-relacionada com os outros processos simbélicos da vida
quotidiana, os seus efeitos véem-se disseminados no tecido social e nos diferentes contextos da
vida colectiva.»

J. Pissarra Esteves, A Etica da Comunicagdo e os Media Modernos, Fundagao Calouste Gulbenkian, Lisboa, 1998

Comente criticamente a opinido do autor quanto aos efeitos da comunicagdo mediatica na
sociedade contemporanea.

FIM
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